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Deltagare

Ordinarie ledaméter

Carin Nilsson (S), ordférande, dldrendamnden

Marianne Normark (L), dldrenamnden, tjg. ers. for Lotta Holmberg (M)
Ari Leinonen (S), fritidsndmnden

Hakan Johansson (S), tekniska néamnden

Mattias Sehlstedt (V) byggnadsnamnden, tjg. ers. for Ulrik Berg (M)
Veronica Kerr (KD) kommunstyrelsen, tjg. ers. fér Tomas Wennstrom (S)
Britt Jakobsson, PRO, vice ordférande

Curt Wiklund, PRO

Anna-Lisa Johansson, PRO

Christer Hansson, PRO

Barbro Kjellberg, SKPF

Bengt Roukus, SKPF

Sven-Olov Andersson, SKPF

Roger Naslund, SPF

Elisabeth Bjuhr, SPF, tjg. ers. for Christer Fredriksson, SPF

Per-Martin Jonasson, RPG

Jaako Honkanen, Finska klubbens pensionarssektion

Irene Sixtensson, Umea demensférening

Ej tjdnstgorande ersattare

Asa Backstrom (V) dldrendmnden

Lennart Johansson (M) fritidsndmnden
Marianne Lofstedt (M), tekniska ndmnden
Ann Svanberg, PRO

Bertil Holmberg, PRO

Sten Bistrom, SKPF

Birgitta Lindkvist, Umea demensférening

Tjansteman

Yvonne Claesson, ndmndadministrator

Nils Enwald, kanslichef dldreomsorg

Per Hilmersson, gatudriftschef § 5

Malin Sundbom, verksamhetschef for vard- och omsorgsboende § 6
Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektér § 6

Ewa Miller, revisor §§ 6-7
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§1

Upprop, val av justerare och justeringstid

Britt Jakobsson, PRO, utses att justera protokollet, onsdagen den 18 december k.
10.00.

§2
Godkdnnande av dagordning

UPR godkanner forslaget till dagordning.

§3

Genomgang av foregaende protokoll

Ordférande Carin Nilsson (S) gar igenom férra sammantradets protokoll.
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§4

Uppdragsplan och budget for dldrenamnden 2020

Beslut

Umea kommuns pensiondrsrad har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Nils Enwald, kanslichef dldreomsorg, gar igenom uppdragsplan och budget dar beslut
togs i aldrendamnden 2019-11-21. Det handlar om mindre férandringar fran
foregaende ar med nagra nya uppdrag fran namnden och konkretisering av KF:s mal.

Nagra fortydliganden utifran de olika malen handlar om:

e Mal 1-Stod till minoriteter och minoritetssprak. Kommunen har nyligen blivit
forvaltningsomrade for Meankieli. Huruvida kommunen ska erbjuda dldreomsorg
och férskola ska formas utifran Tornedalingarnas énskemal.

e Mal 2 - Forebyggande verksamhet. Arbetet ska utvecklas under aret for att na
fler seniorer i ett tidigt skede.

e Mal 3 — Utveckling genom dialog. Brukar- och anhérigmoten pa vard- och
omsorgsboenden kommer att ersattas med informella traffar.

e Mal 4 — Patientsdkerhet. Medicinskt ansvarig for rehabilitering ar aterinsatt.

Personalperspektivet — Namndens verksamheter star infér stora utmaningar under de
kommande aren. Behovet av utbildad personal for att klara pensionsavgangar och
nyrekryteringar ar stora. En kompetensforsérjningsplan for 2020 ligger till grund for
arbetet med verksamhetens behov av personal och kompetens pa kort och lang sikt.
For att fortsatta vara en attraktiv arbetsplats kommer forvaltningen att erbjuda
heltid. Arbetet med att fa ner sjukfranvaron med hjalp av SKL:s satsning Sunt
arbetsliv har gett resultat under aret och fortsatter 2020. For att underlatta for
ledarskapet ska en chef ska ha max 30 medarbetare per chef i dldreomsorgen.

Kvalitet for externa utférare — uppdragsgivarperspektivet —Ett tillagg ar att
uppfdljning av avtalen ska redovisas till ndmnd enligt sarskild plan.

Utveckling — Utifran den digitala transformeringen av dldreomsorgen kommer
namnden att ta beslut om att det ar Digitalt férst som géller.

Sdrskilda uppdrag — Namnden far sarskilda uppdrag fran kommunfullméktige.
Namnden ar redan langt fram i digitaliseringsarbetet. Fran tekniska ndmnden &r ett
uppdrag att arbeta langsiktigt med lokalférsorjningen och en planering fram till 2030
finns hos dldrendmnden. Vidare ska en plan ska tas fram utifran uppdraget att
analysera den hoga nettokostnadsavvikelsen i namndens verksamheter.
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Pdgdende gemensamma uppdrag — En handlingsplan for psykisk halsa kommer att
tas fram utifran nya stimulansmedel fér 2020. SKL anger inriktning och omfattning for
arbetet. Namnden ska ocksa utifran Program for tillganglighet fa fler anstallda och
praktikanter med funktionsnedsattningar.

Sdrskilda uppdrag (dldrendmndens egna uppdrag) — Ett sarskilt uppdrag fran
namnden ar att bistandsbeslut for sarskilt boende for aldre ska féljas upp utifran ett
genus-och jamstalldhetsperspektiv (s.k. gender budgeting).

Nils Enwald gar igenom foérdelningen av namndens budget som gar till helarsdrift for
nyoppnade Lundagards vard- och omsorgsboende, heltidsinférandet, volymokning
inom hemtjanst och hemsjukvard, behov av bistandshandlaggare inom Utredning
aldre, natt- och helgbemanning inom hélso- och sjukvard, ett rekryterings- och
kompetenscentrum, utbildnings- och kompetensforsorjningsinsatser samt satsningen
for 6kad fysisk aktivitet for aldre i samarbete med Ume3 fritid.

Britt Jakobsson, PRO, framhaller att dldrendmndens skrivningar i uppdragsplanen
avseende att utveckla sociala insatser samt att ge verksamheten forutsattningar for
sjalvstandighet och meningsfullhet for den aldre star i stark kontrast mot hojda
avgifter for bl a ledsagning samt indragningar av maojlighet till gemensamma maltider
inom seniorboende. Det finns en oro fér en 6kad ensamhet bland dldre som ska bo
hemma langre. Ordférande forklarar att forslaget om avgifterna ar aterremitterat.
Samarbete sker ocksa med AB Bostaden for att fa fler trygghets- och seniorboenden.

Christer Hansson, PRO fragar om dldrendmnden ser mojlighet till besparingsatgarder
i 6vriga forvaltningar for att klara aldreomsorgens utmaningar. Att kommunens
budget bygger pa hur andra kommuners budgetar ser ut ser han ocksa som
problematiskt. Ordférande svarar att det kommer bli en ny budgetprocess och
namnderna kommer vara mer aktiva i processen.

Bilagor
- Presentation: Aldrendmndens uppdragsplan och budget 2020
- Aldrendmndens uppdragsplan och budget 2020
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§5

Vintervaghallning

Beslut

Umea kommuns pensionarsrad har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Per Hilmersson, gatudriftschef pa Gator och parker informerar om kommunens
arbete med plogning, snérdjning och sandning.

Vid minusgrader ar det enklare med snorojning av cykelvagar och trottoarer. Det ar
svarare med de viaderomslag som blir allt vanligare. Gator och parker har tva
sandbilar igang hela tiden. Sandningen med alla tolv bilar klaras inom sex timmar.

Samma stracka som ifjol sopsaltas. Mer arbetsinsatser kommer att laggas pa att sopa
bort sno och slask, vilket innebar mindre saltléosning och torrare vagar. Andelen
saltmangd har minskats efter kritik.

Nar det géller besparingar inom tekniska namnden ar utgangspunkten att forsoka
anpassa till en battre ekonomi men att det dnda ska vara en god service till
medborgarna. Vid fyra cm kallas plogbilar ut for bussgator och industrigator med fem
timmars atgardstid. Vid snofall nattetid sker plogningen sa att det ar nyplogat pa
morgonen. Lokalgator har fatt lagre prioritet i syfte att spara pengar.

| egen regi sker all bevakning av vintervaglaget i hela kommunen, all utkallning av
atgarder i hela kommunen, plogning och halkbekdmpning i centrumfyrkanten,
sopsaltning samt underhallssandning av prioriterade gator och gang- och cykelvagar.

Olika entreprendrer anlitas for Holmsund, Obbola och 6vriga delar av staden
respektive Sdvar och Hornefors. Det ar svart for en entreprendr att ta hela staden
och ar darfor 6nskvart med fler entreprendrer. Dagliga och veckovisa moten sker
med entreprendrerna. Kommunen har beredskap om nagot skulle hdnda.

Nagra foréandringar i och med nya avtal ar féljande:

- Separata avtal for vaghyvling, halkbekampning for gator, pafylining av sandfickor
och slungutlastning for att maojliggora for mindre entreprendrer.

- Eventuellt ett separat avtal for snotippar. Efter vintersdsongen overgar
snotipparna till fast pris per timme och deponikostnader tar gator och parker for
att férenkla fér entreprendrerna att rdkna pa kostnaden.
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- For plogning foreslas pris per timme och ob-ersattning i kommande avtal istéllet
for fast pris per plogtur for att férenkla for entreprendrerna att rékna pa
kostnaden och for att gatudriften skall kunna anpassa kostnaden mot budgeten.

- Gator och parker ska dga halkbekdmpningsmaterialet fullt ut for storre chans till
battre upphandling med stérre volymer.

- Antal maskiner per plogomrade rdknas ut for att forenkla for entreprendr att
réakna pa kostnaden.

Bilaga
- Presentation: Vintervaghallning
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§6

Lokalforsorjningsinriktning for vard- och omsorgsboende

Beslut

Umea kommuns pensiondrsrad har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning

Malin Sundbom, verksamhetschef for vard- och omsorgsboende informerar om den
lokalforsorjningsinriktning for vard- och omsorgsboende som adldrendmnden kommer
att fatta beslut om den 19 december.

Pernilla Henriksson, dldreomsorgsdirektor forklarar att inriktningsbeslutet ar ett steg
som kommunen behoéver ta for att fa en langsiktigt hallbar dldreomsorg, bade
ekonomiskt och kvalitetsmassigt, utan att sanka bemanningen.

Idag finns olika boendeinriktningar som bygger pa ett bistandsbeslut:

- Vard- och omsorgsboende utgor den storsta andelen av platserna och ar till for
personer som har stort behov av vard- och omsorg och/eller hélso- och sjukvard.
Lagenheterna ar sammankopplade med gemensamma samvaroytor, kok samt yta
for maltider. Personalen arbetar i personens hem utifran genomférandeplan.

- Korttidsboende ér ett tillfalligt boende som innebar kortare vistelser t.ex,
vaxelvardsplats eller utredandeplats. Det &r ett stort flode av personer som
passerar fran en dag till flera manader.

- Servicehus ar riktat till personer med ett lagre behov av vard och omsorg.
Lagenheterna erbjuder mojlighet till mattillredning och det finns en restaurang.

Forslaget som namnden ska ta stallning till innebar forandringar i olika steg.

e Steg 1 — Ett korttids- och rehabiliteringscentrum pa Marielunds vard- och
omsorgsboende. Dragonens och Aktrisens korttidsverksamheter flyttas dit.
Lokalerna ska anpassas. Tidsplan, antal platser och om véxelvardsplatser ska
finnas kvar i kommundelarna ska utredas. Det beraknas vara klart till hosten.

e Steg 2 — En resursenhet bildas pa forslagsvis Aktrisen for personer med stérre
behov sa som BPSD, personer som &r oroliga, utatagerande etc. Insatserna ar
idag utspridda pa flera boenden. Det kan saledes bli aktuellt med internflytt
fran flera olika boenden. Fordelar finns med att samla all kompetens pa ett
stalle. Det blir ett s.k. kategoriboende, att de bor dar sa lange det finns en
problematik, och far sedan flytta till en vard- och omsorgsboendeplats.
Funderingar finns kring kompetenskrav, bemanningen och hyresavtal.

e Steg 3. Servicehusen avvecklas succesivt. Boende pa servicehus flyttas till
lediga platser pa Dragonen samt 6vriga boenden och far darmed flytta fran
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servicehus till vard- och omsorgsboende. Medarbetare far nya arbetsplatser.
Tidsplanen ar inte helt klar. De som inte vill flytta till sarskilt bonde kan
mojligtvis i samrad med AB Bostaden erbjudas att bo inom seniorboende.

Samverkan med facket har skett under november/december. Tidsplanen for
genomférandet ar preliminart satt till oktober/november 2020.

Forvaltningen foreslar denna forandring som ett viktigt steg i att minska
nettokostnadsavvikelsen i forhallande till stérre stdder. Forvaltningen forsoker
anpassa kostnader med omflyttningar snarare an att réra bemanningen. Medlen som
kommer loss fran forflyttningar kan féras 6ver till hemtjanst och hemsjukvard.

Servicehus ar inte optimalt. Korridorslosningar innebar stor egen férmaga. Idag har
de som soker sarskilt boende omfattande hjalpbehov. Varken lokaler eller bemanning
ar anpassade for dessa grupper. Manga platser ar lediga eller beldggs med personer
som ska vara pa vard- och omsorgsboende.

Forvaltningen ser detta som ett en mojlighet att gora forbattringar med ett
gemensamt korttidscentrum som innebar samordningsvinster. Resursenheten
kommer innebédra god omvardnad och god kvalitet for de boende.

Ordférande fortydligar att det idag ar ett 6kat vardbehov pa servicehus. Satsningen
pa rehabilitering pa Marielund ar otroligt viktig for de som ar hemma eller kommer
fran sjukvarden. Forslaget innebar en forbattring av varden for de dldre.

Christer Hansson, PRO menar att drendet inte har hanterats i enlighet med
reglementet fér UPR som i god tid ska fa information om forslag till forandringar.

Bilagor
- Presentation: En langsiktigt hallbar dldreomsorg
- Lokalférsorjningsinriktning for vard och omsorg
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§7

Kommunrevisionen

Beslut

Umea kommuns pensiondrsrad har tagit del av informationen.

Arendebeskrivning
Ewa Miller, kommunrevisor och ordférande i kommunrevisionen informerar om
revisionens roll och uppdrag.

Nar en verksamhet bedrivs for andras rakning eller med andras medel finns behov att
kontrollera och sadkerstélla att uppdraget utfors sakert och pa det satt som var tankt.
Det ar grundtanken med den kommunala revisionen som ska vara opolitiskt obunden
och oberoende. Revisorerna granskar arligen, i den omfattning som féljer av god
revisionssed, all verksamhet som bedrivs inom namndernas verksamhetsomraden.

Myndighetsutdvning for enskilda personer granskas inte, férutom i vissa fall, t.ex. om
handlaggningen har vallat kommunen eller regionen ekonomisk forlust.

Sakkunniga som anlitats pa uppdrag av kommunrevisionen &r EY och KPMG, vilket
innebar granskare fran hela Sverige och tva bolag med specialister pa olika omraden.

Den arliga granskningen tar sin utgangspunkt i féljande:
e Delarsrapporten och resultat fran arsredovisningen
e Grundlaggande granskning, sarskilt protokollen granskas
e Fordjupad granskning, ror ett specifikt arende

Den arliga granskningen utmynnar i en revisionsberattelse. | den informerar
revisorerna om sitt uppdrag och sina utgangspunkter. Det redogors for resultatet av
revisionen for det gangna granskningsaret, med koppling till revisorernas uppdrag
fran fullméaktige. | den framstaller revisorerna eventuella anmarkningar med en
motivering.

Christer Hansson, PRO, fragar om det sker nagon revison av de privata utférarna. Ewa
Miller, kommunrevisionen svarar att det finns uppsyningsplikt pa de externa
utférarna.

Bilagor
Presentation: Revisionens roll och uppdrag
Hemsida: lank till kommunrevisionen
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§8

Korta punkter/aterrapporter

Beslut

Umea kommuns pensiondrsrad har tagit del av informationen.
Umea kommuns pensionarsrad godkanner arshjulet fér 2020.
Aktuellt fran styrelser och namnder

Aldrendmnden — Ordférande informerar om att ndmnden i november fattade beslut
om forfragningsunderlag for bedrivande av hemtjanst enligt lag om valfrihetssystem,
LOV, kompetensforsorjningsplan 2020-2022 samt digitaliseringsplan 2020-2024.

Tekniska ndmnden — En trafikrapport for 2015-2018 visar att 50 procent av alla
olyckor ar singelolyckor. Det kan minskas genom att anvdanda broddar och att sanda.
Det har gatt ut information att fastighetsdgare har mojlighet att hamta sand.

Fritidsndmnden — Ari Leinonen (S), ordférande fritidsndmnden, informerar om att
snart finns ett fotbollstadlt pa Gammlia, som férhoppningsvis ska locka fler ungdomar
till dit. Servicelokalerna sasom toaletter och omkladningsrum i Gammliahallen star till
forfogande. Infor decembernamnden pagar ett arbete med att forsdka 16sa fragan
om stangning av utebaden. Lennart Johansson (M), fritidsnamnden, uppmanar radets
medlemmar att gora ett besok pa seniorernas verksamhet.

Revidering av arshjul for UPR

Christer Hansson, PRO, foreslar att vid nasta revidering av arshjulet for UPR &r det
onskvart att pensionarsorganisationerna kommer in i arbetet tidigt och mera aktivt
bade infor kommande verksamhetsar och for uppféljande av féregaende ar.

Bilaga
- Arshjul for Umea kommuns pensionérsrad 2020
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§9

Ovriga fragor

Ann Svanberg, PRO, 6nskar att ett sprakombud kommer till UPR och berattar om hur
rekrytering sker.

Carin Nilsson, ordférande svarar att fragan tas till beredningsgruppen.
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